
FASE DE EMPATÍA

WASTE WALK (PASEOS POR LOS RESIDUOS): hoja de observación

Objetivo: Identificar dónde se generan los residuos, cómo se gestionan 
y las oportunidades para reducir, reutilizar o reciclar materiales dentro 
de la empresa.
Nombre de la empresa:  
Fecha:  
Ubicación/Departamento:  
Observador(es): 

1. Área de observación
Identifique el área o proceso que se está observando (por ejemplo, preparación en la 
cocina, almacenamiento, envasado, área de servicio, eliminación).

2. Tipo de residuos observados

☐ Alimentos (por ejemplo, residuos de preparación, sobras, productos caducados)
☐ Envases (plástico, cartón, recipientes)
☐ Energía (iluminación innecesaria, equipos encendidos)
☐ Agua (fugas, uso excesivo)

☐ Otros: 

3. Fuente o causa del desperdicio
Describa qué está provocando el desperdicio en esta área (por ejemplo, sobreproducción,
almacenamiento deficiente, procesos ineficientes, hábitos del personal).


